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Psychological conditions of sanelife style and professional career

Psychologiczne uwarunkowania
zdrowego trybu zycia i dziatalnosci zawodowej

WSTEP

Badania, ktore w ostatnich latach prowadzone hygzopsychologéw oraz psychoterapeutéw z
réznych krajow, a take liczne informacje podawane przeadki masowego przekazéwiadcz o
gwaltownym pogorszeniuesstanu zdrowia, w tym psychicznego, spoféstmea. Opublikowane na
ten temat dane statystyczne dovapéiz ludnd¢ krajow Europy Zachodniegj cierpi na stany depresyjn
o podiczu psychicznym, zaburzenia psychiczne, silne sigwoyk, stresy, przegienie psychiczne itp.
W Polsce szacujessie jedna trzecia spolecedva boryka siz trudndciami psychicznymi.

Najsilniejszy wplyw na czlowieka i jego zdrowie wignap zmiany, ktére konsekwentnie i
permanentnie dokonug we wspotczesnyniwiecie. Wewtrzny (psychicznyfwiat cziowieka
nie zmienia s az tak intensywnie (co jest rzeczupetnie naturaly) i zazwyczaj nie zbiegagsiv
czasie z tempem przemian, zachpgizh w Swiecie zewrtrznym. Ré@norodnd¢ potencjalnie
mazliwych form reakcji cztowieka na zmiany wptywa rteukture jego zachowania szczegolnie,
jezeli wezmiemy pod uwag) specyfikk dziatalndci zawodowej, charakterystycgzmlla kadego
konkretnego przypadku, ktdraesto jest przyczynprzecizenia wzyciu psychicznym danej oso-
by. W krajach europejskich wzragmjiczba probleméw o podta psychologicznym, ttumaczona
jest brakiem odpowiednich komérek w przebgirstwie, w ktdérych pracowaliby specjali przy-
gotowupcy personel firmy pod wzgllem psychologicznym. Z podobnymi problemami spetyka
my sk rowniez w dzisiejszej Polsce.

Aby wspblczesny cziowiek mogt zachaiwawnowag ducha, nieziin aktywndié zyciowa i za-
wodowg, musi odznaczask dobrym zdrowiem psychicznym, zdadnia psychologicznego przysto-
sowania & do nowych warunkéw oraz wegrzny elastycznéria.. Kazdy maze prowadz konse-
kwentry i produktywra, dziataling¢ zyciowa wylacznie wiedy, gdy zapozna @ podstawowymi ele-
mentami gwarantugymi sprawné¢ psychologicza, opanuje umiefnas¢ nawazywania kontaktow w
danymsrodowisku spotecznym (a takz konkretnymi osobami), pozna sykapnstrukag psychicza i
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efektywnie wykorzystagtwiedz w procesie kierowania spbinnymi. Jest to jeden z gtdwnych pro-
blemaéw teorii osobowdai XXI wieku.

Biorac pod uwag calagi¢ psychicznego nastawienia osoby np. wobec spegyiidia wewitrzne-
go oraz zachowi dostosowywania wewtmznych bodcow podmiotu do wymagarzeczywistéci
spolecznej oraz konkretnej sytuagitiowej, majcej dla osobowiei znaczenie pierwszadne, rozpa-
trujemy osobowag jako system relacji podmiotu @giatem, z osobami, z ktdrymigiontaktuje oraz z
samym sofp W takim przypadku osoboéédwspoiczesnego cziowieka obarczonaatlym sposobem
prowadzonej dziatalsoi osobistej | zawodowej, v styka st z problemem, ktdry nosi nagyzasady
Petera” i wyraa se w postaci swoistego postulatu: zka jednostka w hierarctijyciowej ma tendeng;
awansowania do swojego poziomu niekompetencji'rirmee, s. 45).

W zwiazku z tym powstaje pytanie: w jaki sposob stwiotakie warunki, w ktérych konkretnym
typem dziatalnéci zajmowa sk beda ludzie z odpowiednim przygotowaniem zaréwno psigdicz-
nym, jak i zawodowym? Najistotniejszym w tej analiest fakt prowadzenia zdrowego z psycholo-
gicznego punktu widzenia, trytiycia. Tak wic, o ile kwesti poziomu przygotowania profesjonalnego
mazna rozwizat w taki, czy inny sposoéb, to stofligotowdici psychicznej oraz przystosowanie pra-
cownika do nagtego trybuzycia i specyfiki konkretnej dziatalsti zawodowej, a szczegdlnie do umie-
jetnaéci wspdipracy z lugi o réznych osobowéziach, cigle pozostaje problemem nie rogzeinym i
wymagajcym opracowania metod dostosowanych do zmiegi) st wymaga wspdiczesriei.

Wydaje st, ze mamy do czynienia z konieczoig rozwizania problemu teoretyczno — praktycz-
nego, a mianowicie organizacji specjalnego syssyichologicznego przygotowania personelu, reali-
zowanego przez specjalne jednostki w firmie, zatajte wykwalifikowanych do tego celu pracowni-
kéw. W zakres dziatalsoi wspomnianych specjalistycznych komorek (jedhkostganizacyjnych)
wchodzitaby nie tylko diagnostyka psychologiczraaldmie indywidualnych predyspozyciji oraz zdolno-
sci pracownikéw, ale réwniewskazywanie przez specjalistdw metod ksztattowianizwijania umie-
jetnaici interpersonalnych kdego cziowieka, wypracowanie sposobéw wykorzystiavaoskonale-
nia) ujawnionych potencjalnych cech iziwosci w ksztattowaniu adekwatnej reakcji (zachowannia)
okreslone sytuacjeyciowe i zawodowe. Do realizacji opisanych Zekianieczne gspecjalne technolo-
gie, metody, treningi, warsztaty i warunki.

Jedny ze sprawdzonych i opracowanych przez autarkiejszego artykutu metod psy-
chologicznych, ktérej celem jest rozwdj indywiduath umiegtnosci jest metoda nazwana
pracq autorskg, ktora niejednokrotnie byta z powodzeniem wykotyy&sna, a jej celowss
zostata udowodniona praktycznie. (Saovnicova, 12990, 2001). Wprowadzenie &ycie
metod samoanalizy psychologicznej (odpowiedniej@arany) oraz édacego jej nasp-
stwem samodoskonalenia sisobowdci badanego, prowadzi do wyksztatcenia nawykoéw
efektywnej komunikaciji, psychologicznej adaptaefijostki, a w konsekwencji do prowa-
dzenia zdrowego trybgycia.

Wspomniane metody pozwalajozwiazat nastpujace problemy:

- diagnostyk psychologicza oraz analiz pola problemowo-psychologicznego jed-

nostki,

- prowadzenie konsultacji psychologicznych,

- realizacg dziala, ktérych celem jest rozwdj psychiki jednostki onamofilaktyka

majaca na celu psychologiczne doskonalenigesinostki,

- realizacg metod psychoterapii grupowej oraz psychologiczregaoju,

- wykorzystywanie dynamiki grupy jako psychoterapeahej metody wplywagej

na rozwoj jednostki.

Wskanikiem rezultatéw takiego typu pracy jest skutecamkptacja psychologiczna
podmiotu do sytuacji zmienigych st realidw, ktéradczy odpowiedni reakcg cztowieka
na r@&nego rodzaju sytuacje stresowe, ktére zalde tylko od osobow&ei o okrelonym
typie indywidualnych cech psychicznych, ale rowmnigl tego, czy oczekiwania konkretne-
go srodowiska i zaistnialej sytuacji odpowiadgpsychologicznej gotowsoi jednostki, z
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opanowaniem przez qiikorygupcych psychik (przystosowawczych, a czasami nawet
przeksztatcajcych) zdolndci i przyzwyczaja. Powysza metoda zostatazpraktycznie
zweryfikowana przez autogkniniejszego artykutu, ktéra zastosowadaw celu diagnozy
oraz rozwoju kadr w przeddiiorstwach i organizacjach Polski. (Sadovnicova&®2, 2000,
2001).

Kolejnym zagadnieniem wymagalym rozwhzan teoretycznych jest problem udzielenia
indywidualnej (lub w zalenosci od potrzeb, réwnie zespotowej) pomocy w sytuacjach
konfliktowych, zwkzanych z ranym typem osobowéei. Opisywana metoda pozwala zak
w opanowywaniu umieinosci analizowania bezpeednio zdobytego dwiadczeniazy-
ciowego, ktore jest jednym z podstawowych czynnik@awoju jednostki; w rozwijaniu
oraz samodoskonaleniu osoba@asiowych (psychologiczno-indywidualnych) cech; w pod
trzymywaniu zdrowia psychicznego oraz wypracowamiegtnosci treningowych (odpor-
nosci na stres, likwidacji zaburagpsychicznych, standwkowych, stanu depresyjnego).

W ramach prowadzenia zdrowego styltcia specjalistyczne komorki d/s personelu w
organizacji powinny:

- regularnie przeprowadéz&onsultacje psychoterapeutyczne,

- uczy¢ metod wywierania wpltywu na innych ludzi,

- uczy, jak unikra¢ zaostrzania sytuacji konfliktowych oraz jak przgzwzac stres,

- pomagé w rozwoju maliwosci i zdoIngci indywidualnych,

- uczy analizowania swojego zachowania, rozumienia siebteczenia (samoanali-

za),

- pomagé rozwiazywat problemy psychiczne, zwdane z zaburzeniami emocjonal-

nymi,

- nauczy doskonalenia fizycznego, emocjonalnego, kognityyanepotecznego oraz

moralnego stanu jednostki.

Komarki, prowadzce tego typu dziataldé powinny kierowa si¢ okreslonymi regutami
doboru personelu, ktére odpowiadatyby zasadzie god psychologicznej. Do podsta-
wowych ich zada zaliczy¢ nalery:

- diagnostyk psychologicza

- konsultacje psychologiczne

- dobdr profesjonalny, dopasowanie predyspozycji pslagicznych do specyfiki

dziatalngci kierowniczej,

- rozwoéj zdolndci kierowniczych, higiena psychiczna oraz rozwgjghsczny.

Diagnostyka psychologiczna skierowana jest na badaoziomu psychologicznej go-
towasci jednostki, na ujawnienie stopnia jej przygotowandngnie wymaga, zwiazanych
ze specyfil przedstbiorstwa (organizacji), z konkretnym stanowiskiemazocharakterem
dziatalndci profesjonalnej, a tede na ksztattowanie umigposci indywidualnego podégia
innych osob, na elementy empatii i tolerancji (zmiEnie motywdw zachowiainnych
0s06b), na umigino$¢ budowania wizi komunikatywnych z grupami o zndicowanym
przedziale wiekowym.

Etap | — diagnozy i rozwoju psychiki jednostki paega opracowaniu oraz wprowadze-
niu programéw psychicznego doskonalenia jednos#alizacji prac zwizanych z psy-
chicznym rozwojem.

Etap Il - konsultacyjny polega na prowadzeniu roznuiMyczicych probleméw zva-
zanych z samodoskonaleniem psychologicznym (indyalidy i grupowy tryb pracy).

Podstawowymi metodami ksztaltowania stanu psychicznego jednostki srening au-
togenny, programowanie neurolingwistyczne, wykotay® srodkdw muzycznych, kolory-
styki, libropsychoterapii, jonizacja powietrzaa&e wszelkiego rodzaju innowacje psycho-
technologiczne o charakterze audiowizualnym.

61



Przy rozwizywaniu istniegcych probleméw psychologicznych szczegdlniezneajest
stworzenie odpowiedniej komorki organizacyjnej wriie, ktérej zadaniem bytoby psycho-
logiczne przygotowanie personelu poprzez prowadzeéniata binarnych, skierowanych na
diagnostyk psychologicza jednostki oraz na korygowanie najbardziej zaageh indywi-
dualno-psychologicznych czynnikéw osobdwio(cech i widciwosci) takich jak np.: umie-
jetnos¢ wspotpracy z lugimi, opanowanie sposobdéw i metod komunikaciji, stylkarzdza-
nia personelem, a ta& umiegtnos¢ wypracowania indywidualnego podejp do grup o
zréznicowanym przedziale wiekowym itp. Wspomniana kokagrzajmugca sé przygoto-
waniem psychologicznym mogtaby réwaiadziela& systematycznej pomocy przy testowa-
niu pracownikéw, rozwizywaniu sytuacji konfliktowych, koordynacji dziatekci kierow-
niczej, a take tworzy swoist psychologicza baz danych (w tym réwnie mtodych pra-
cownikéw) zawierajca informacje, ktére magby¢ wykorzystywane przy zgtaszaniu kan-
dydatur pracownikéw na #@e stanowiska np. w strukturach kierowniczych, tabio, re-
sortach, organizacjach oraz prywatnych pragzgistwach.

Aby zbadé struktue osobowdci, jej wiasciwosci i cechy, a przede wszystkim okiié
jej zdolnaci indywidualno-psychologiczne oraz prognozéveakces dziatania w konkret-
nym systemie kierowniczym, zostat stworzony mokry otrzymat nazw:

«Integralna profiIowo-charakterologiczna modulazs@abowdci».
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(Na powyzszym rysunku zostat przedstawiony przypuszczalayaksmodelu wirtualnego i realnego)

Zestawienie indywidualno-psychologicznych danychotegch z wymaganiami, ktére
stawiane g w stosunku do cech osobo$edkonkretnego badanego (specyfiki) gedowi-
ska zawodowego, pozwadaja sformutowanie trzech rodzajéw modeli: modeltyomlne-
go, modelu wirtualnego, modelu realnego.

Model optymalny — przedstawia zintegrowane, graficpznakowanie (szkic) zastoso-
wane w celu okrdenia oraz wizualnego przedstawienia optymalnigatmsvanych granic
dolnych i gérnych testowych wskaikow osobowéci. Model optymalny to przestragna
ktéra w celu wizualnego zestawienia, nanoszony jest stgmd linii model wirtualny i real-
ny.

Model wirtualny to model potencjalny, ktéry przeastony jest przy pomocy ekspertyz.
Model realny to model indywidualnych witawosci psychologicznych konkretnej osoby,
okreslony na podstawie wskaikéw testowych.

Tak wigc, w celu stworzenia modelu zdrowego trytygia oraz prowadzenia posigej
dziatalngci zawodowej konieczne jest uwzgdhienie psychiki cztowieka, co me zostéa
zrealizowane przy pomocy powotania w przeldgirstwie specjalistycznych komorek, ktére
beda zajmowaly st przygotowaniem psychologicznym personelu poprzagzcgenie teorii
psychologicznej z praktyksamopoznania, konceptualnych podstaw psycholegiretycz-
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nych wiadoméci w dziedzinie interpersonalnej, popartychiwimdczaniem w rozvgzaniu
probleméw, okréenia i doskonalenia indywidualnych cech i $disvosci oraz zdolnéci
jednostki.
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STRESZCZENIE

Badania, ktdre w ostatnich latach prowadzone byiep psychologéw oraz psychotera-
peutéw z ranych krajow, a take informacje podawane przémdki masowego przekazu,
$wiadczy o gwattownym pogorszeniugsstanu zdrowia, w tym psychicznego, spotéeze
stwa.

Najsilniejszy wptyw na cztowieka i jego zdrowie wigraja zmiany, ktore konsekwent-
nie i permanentnie dokonugie we wspoétczesnyriwiecie. Wewrtrzny (psychiczny}wiat
cztowieka nie zmienia sitak intensywnie, (co jest rzeczupeltnie natural) i zazwyczaj
nie zbiega & w czasie z tempem przemian, zach@gzh w swieci zewretrznym. W
zwiazku z tym powstaje pytanie, w jaki sposéb stwérnakie warunki, w ktérych konkret-
nym typem dziatalnici zajmowa sie beda ludzie z odpowiednim przygotowaniem zarow-
no psychologicznym, jak i zawodowym? Takewiw celu stworzenia zdrowego trybycia
oraz prowadzenia poréinej dziatalngci zawodowej konieczne jest uwzdhienie psychiki
cztowieka, co mge zosté zrealizowane przy pomocy powotania w przebigirstwie spe-
cjalistycznych komérek

SUMMARY

Recent researches undertaken by psychologists sywhgherapists from many coun-
tries as well as news provided by mass media heweated that the health, especially psy-
chological, of the contemporary society is more anude fragile.

Changes in the social environment, which are peemiaand consequent in the present
times, have the most significant influence on asperand his/her health. Mental (internal)
world of the person does not modify so intensivadythe material world (what is obvious)
and what is more it never goes simultaneously thithpace of transformation of the exter-
nal world. This is why one should ask a questiow Ipooper conditions should be created
to guarantee that a given post is taken by a wslichologically and professionally, prepa-
red person. To live a sane life style and to waoidcessfully there is a necessity to take into
account a psychological state of the person. Theiapgepartment responsible for psycho-
logical conditions of the personnel in a compargt ttould analyse characteristics of the
person can reach such a purpose. The main objeddftitree presented paper is to indicate
how such a goal can be obtained in the contempoagigly changing world.
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