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Selected elements of social situation of policeman 

and ways of coping with difficult situations 
Wybrane elementy sytuacji społecznej policjantów 

a sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych

Wstęp

Okres służby policjanta traktuje się jako praca o szczególnym charakterze. Zawód policjanta zawsze plasuje się w czołówce jako ryzykowny i niebezpieczny. Policjant często narażony jest na stres, długotrwałe stany napięciowe i wyczerpanie fizyczne oraz psychiczne. Związane jest to z bezpośrednio podejmowanymi działaniami, z nadmiarem poczucia odpowiedzialności. Zadania i obowiązki, jakie są stawiane policjantom wymagają posiadanie pożądanych cech osobowości, takich jak odporność na stres, gniew, strach i emocje. Niewątpliwie wpływ na powyższe stany ma również sytuacja społeczna w której policjant żyje i pracuje. 

Definicję sytuacji trudnej przyjęto – za T. Tomaszewskim
 – jako przejaw braku dostosowania potrzeb oraz czynności i warunków w których przebiegają:

· trudności związane z dynamiką:

· niedobór pewnych czynników zewnętrznych, np. światła, pokarmu (deprywacja sensoryczna),

· czynniki przeciążające,

· sytuacje trudne związane ze strukturą zadań oraz warunków:

· zadania złożone – wykonywanie dwu lub więcej zadań w tym   samym czasie,

· zadania zmienne, struktura sukcesywna, jednostka wykonuje  zadanie jedno po drugim, trudność wzrasta przy presji czasowej,

· zadania konfliktowe – dążenie jednostki równocześnie do dwu lub  więcej celów nie dających się ze sobą pogodzić.

Wybrane elementy sytuacji społecznej policjantów to: płeć, miejsce zamieszkania, stan cywilny, wykształcenie, wiek.

Niniejszy artykuł, ma na celu dokonanie oceny i wykazanie związku między radzeniem sobie w sytuacjach problemowych policjantów a wybranymi elementami ich sytuacji społecznej.

Materiał i metoda

Wykorzystano metodę sondażu diagnostycznego, w skład którego wchodziły następujące techniki badawcze:

· Kwestionariusz Sposobów Radzenia Sobie z Problemami (WCQ) – S. Folkman, R.S. Lazarus;

· Kwestionariusz Sytuacji Ekonomiczno-Społecznej (własnej konstrukcji).

Badaniami objęto 75 funkcjonariuszy Policji (grupa podstawowa – „A”), aktualnie pełniących służbę na terenie województwa lubelskiego oraz 100 byłych policjantów (grupa porównawcza – „B”). 

Zebrany materiał poddano analizie statystycznej  wykorzystując program STATISTYKA, a w szczególności test –  to studenta oraz analizę wariancji.

Wyniki i ich interpretacja
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Na wykresach 1-5 zilustrowano wybrane elementy sytuacji społecznej badanych policjantów.

Wykres 1. Płeć badanych

Najliczniejszą grupę osób pracujących w Policji są mężczyźni, których przebadano 70,7%, pozostałą grupą są kobiety i stanowią one 29,3% przebadanych osób. W dalszym ciągu mężczyźni stanowią większość pracowników Policji, a kobiety pozostają w znacznej mniejszości, chociaż coraz częściej na ulicy można spotkać umundurowaną policjantkę.

Obecnie około 10 do 15% pracowników mundurowych Policji to kobiety pracujące częściej w biurach niż na ulicy.
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Wykres  2. Stan cywilny badanych

74, 7% badanych pozostaje w związku małżeńskim, 21,3% to  kawalerowie i panny,  2,6% to osoby rozwiedzione i 1,4% to wdowcy lub wdowy.
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Wykres  3. Wiek badanych

Najliczniejszą grupę przebadanych pracowników policji stanowią osoby w wieku 31 – 40 lat  tj. 32%;   28% badanych to osoby w wieku 25 – 30 lat; 25, 3% to osoby w wieku 41 – 50 lat. Najmniej bo tylko 6,7% to osoby powyżej 50 roku życia, a tylko 8% to osoby do 24 lat.

Jak wynika z wykresu 3 najwięcej pracujących w policji osób jest w wieku średnim. Mniejszość stanowią osoby mające ponad 50 lat i osoby w wieku do 24 lat.
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Wykres  4. Miejsce zamieszkania badanych

Spośród badanych policjantów 81,3%  stanowią mieszkańcy miast powyżej 100 tyś. mieszkańców,  6,7%  osoby mieszkające na wsi, pozostali zamieszkują w  miastach należących do przedziału od 10 – 100 tyś. mieszkańców.
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Wykres  5. Wykształcenie badanych

Z danych zawartych w wykresie 5 wynika, że wśród badanych pracowników  policji nie ma funkcjonariuszy z wykształceniem podstawowym, jedynie 4% stanowią osoby z wykształceniem zawodowym, 18,7% to osoby z wykształceniem średnim zawodowym,  8% to pracownicy z wykształceniem średnim ogólnym, 10,7% z policealnym – pomaturalnym. Ponad połowę bo aż 58,6% pracowników stanowią osoby z wykształceniem wyższym.


W tabelach 1-6 przedstawiono szczegółowe dane z porównań między grupą podstawową i porównawczą w obrębie zmiennej radzenia sobie w sytuacjach trudnych  oraz korelacji między radzeniem sobie w sytuacjach trudnych, a wybranymi elementami sytuacji społecznej w grupie podstawowej. 

Tab. 1.  Sposoby radzenia sobie – porównanie grupy podstawowej „A” z grupą porównawczą „B”

	SPOSOBY RADZENIA SOBIE
	A
	B
	PORÓWNANIE

	
	M
	SD
	M
	SD
	T
	P

	Rozwiązywanie problemów  RP
	17,59
	4,41
	17,65
	4,41
	-,092
	,926

	Pragnienie  PG
	6,77
	2,52
	7,71
	2,79
	-2,15
	,034

	Obiektywność  OB.
	6,96
	3,12
	8,15
	2,92
	-2,40
	,017

	Szukanie społecznego wsparcia SW
	9,87
	3,14
	9,20
	2,96
	1,34
	,182

	Nastawienie pozytywne  NP.
	6,07
	2,16
	5,96
	2,18
	,300
	,765

	Obwinianie siebie  OS
	4,33
	1,90
	4,63
	1,02
	,-950
	,343

	Redukowanie napięcia  RN
	2,97
	1,63
	3,55
	2,21
	-1,81
	,073

	Zamknięcie w sobie  ZA
	3,59
	1,71
	4,04
	1,85
	-1,55
	,121


Z uzyskanych danych liczbowych przedstawionych w tabeli 1 wynika, że badane profile sposobów radzenia sobie z problemami, sporządzone dla grupy badanych policjantów i byłych policjantów nie wykazują znaczącego zróżnicowania między sobą. Jedynie w skali  Pragnienia i Obiektywności średnia otrzymana w grupie podstawowej była istotnie mniejsza od analogicznej, uzyskanej w grupie porównawczej.


Skala Rozwiązywania problemów nie różnicuje badanych policjantów i byłych policjantów (p>0,926). Średnia w grupie podstawowej jest mniejsza  niż w grupie porównawczej, przy czym obie te wartości mieszczą się w przedziale wyników wysokich. Sądzić należy zatem, że policjanci i byli policjanci przejawiają umiejętności  bezpośredniego radzenia sobie z trudnościami, ale u byłych policjantów te umiejętności są większe. Byli policjanci zdobyte doświadczenia wykorzystują nie tylko na gruncie rodzinnym ale również poszukując sposobów dorobienia sobie do ich niskich rent i emerytur. Natomiast policjanci wykorzystują je głównie w pracy zawodowej.

Wyniki w skali Pragnienie różnicują na poziomie istotnym statystycznie (p<0,034) Uzyskany przez badanych policjantów wynik średni niższy od badanych byłych policjantów, wskazuje, że osoby te w swoich działaniach nie starają się uciekać od rzeczywistości, są zdeterminowane i zaangażowane w podejmowaniu działań, zmierzających do  rozwiązania problemów przed którymi stoją. Natomiast osoby z grupy porównawczej w większym stopniu rozwiązując swoje problemy uciekają  od rzeczywistości i  angażują się w świat marzeń i fantazji.


W skali Obiektywność różnica pomiędzy policjantami i byłymi policjantami jest również na poziomie istotnym statystycznie  (p<0,017), gdzie średnia w grupie podstawowej jest mniejsza od średniej w grupie porównawczej. A zatem, badani z obu grup  wykazują zdrowy rozsądku przy rozwiązywaniu  napotkanych problemów, przy czym policjanci w nieco mniejszym stopniu niż byli policjanci przypisują swoim ewentualnym niepowodzeniom przyczyny irracjonalne (fatum, zły los, pech itp.).


Szukanie wsparcia społecznego to skala, w której średnia  w grupie pracujących policjantów jest znacznie wyższa od średniej w grupie byłych policjantów, przy czym obie znajdują się w przedziale wyników przeciętnych. Stwierdzić więc należy, ze potrzeba wsparcia społecznego wśród osób badanych jest znacząca ale niezbyt wysoka, co w większym stopniu odnosi się do policjantów niż byłych policjantów. Policjanci częściej niż byli policjanci szukają wsparcia w kontaktach między ludźmi a także w modlitwie.


W skali Nastawienia pozytywnego, średnia w grupie podstawowej nie różni się znacząco  od średniej w grupie porównawczej. Przy czym obie średnie sytuują się w przedziale wyników przeciętnych. Tym samym policjanci przejawiają nieco wyższe niż byli policjanci pozytywne podejście do ujawniających się problemów, wymagających rozwiązania.


W skali Obwiniania siebie, różnica między średnimi nie jest istotna statystycznie (p>0,343). Badani policjanci jak i byli policjanci wykazują tu tendencje ku wynikom niskim. Jednak wynik średni niższy uzyskany przez badanych policjantów  wskazuj, iż to oni przejawiają wyższy poziom przypisywania sobie winy, samokrytycyzmu w trakcie rozwiązywania problemów niż badani byli policjanci.


Uzyskane wyniki w skali Redukowanie napięcia zarówno przez policjantów jak i byłych policjanci prezentują się na poziomie wyników przeciętnych z tendencją ku niskim. Stąd też, badanych policjantów cechuje przeciętny poziom redukowania napięcia w sytuacjach problemowych. Nieco rzadziej niż byli policjanci próbując poprawić sobie samopoczucie, popadają  w skrajności, co w tym przypadku może oznaczać z jednej strony zdanie się na profesjonalną pomoc, z drugiej zaś – korzystanie z używek.


Wyniki w skali Zamknięcia w sobie oznaczają, że badani policjanci nie różnią się tutaj zbytnio od byłych policjantów. Wskazuje to jednoznacznie na przejawianie przez obie grupy skłonności do zamykania się w sobie. Poziomy przystosowania osobistego i społecznego w tych grupach są zbliżone do siebie. Nie są to jednak różnice istotne statystycznie, raczej tendencje, umożliwiające scharakteryzowanie tych osób, jako nieco bardziej emocjonalne, kierujące się rozsądkiem, optymistyczne z małym nasileniem poczucia winy, tudzież samokrytycyzmu.

Dokonując analizy zależności między sposobami radzenia sobie w sytuacji trudnej, a wybranymi aspektami sytuacji społecznej badanych, w zakresie zmiennej płci i miejsca zamieszkania, zastosowano test to – studenta. 

Tab. 2. Sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych, w zależności od płci badanych osób

	L.p.
	Sposoby radzenia sobie
	Średnia

grupy kobiet
	Średnia

grupy mężczyzn
	Porównanie

	
	
	
	
	to
	P

	1
	Rozwiązywanie problemów - Rp
	18,14
	17,36
	0,69
	0,49

	2
	Pragnienie – Pg
	7,04
	6,66
	0,60
	0,55

	3
	Obiektywność - Ob
	6,72
	7,06
	-0,41
	0,68

	4
	Szukanie społecznego wsparcia – Sw
	10,68
	9,53
	1,46
	0,15

	5
	Nastawienie pozytywne - Np
	5,54
	6,28
	-1,35
	0,18

	6
	Obwinianie siebie - Os
	3,82
	4,55
	-1,53
	0,13

	7
	Redukowanie napięcia – Rn
	2,59
	3,13
	-1,31
	0,19

	8
	Zamknięcie w sobie – Za
	4,04
	3,39
	1,51
	0,13


Zmienna płci jest rzadko eksponowana w badaniach empirycznych, dotyczących określonych aspektów funkcjonowania jednostki w sytuacjach trudnych. Na podstawie dokonanej oceny sposobów radzenia sobie w sytuacjach trudnych wśród funkcjonariuszy Policji w zależności od zmiennej niezależnej płci, stwierdzić należy, że badana grupa  kobiet policjantek nie różni się od grupy  mężczyzn policjantów pod względem sposobów radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Bowiem uzyskane wartości testu to dla porównania średnich grupy kobiet i średnich grupy mężczyzn okazały się wybitnie losowe (nieistotne statystycznie). Spośród 8 średnich wskaźników sposobów radzenia sobie w sytuacji trudnej, obliczonych dla każdego wyżej wymienionego sposobu określonego w Kwestionariuszu Dróg Radzenia Sobie WCQ, różnica statystycznie istotna między poszczególnymi sposobami radzeniem sobie w porównywanych grupach nie wystąpiła. Świadczy to o tym, że zarówno kobiety jak i mężczyźni w podobny sposób radzą sobie z sytuacjami trudnymi. Kobiety przejawiają większą umiejętność bezpośredniego radzenia sobie z trudnościami, nie uciekają od rzeczywistości „twardo stąpając po ziemi”, są bardziej zamknięte w sobie, ale też częściej szukają społecznego wsparcia. Mężczyźni zaś, są bardziej obiektywni, przejawiają pozytywne nastawienie do życia, lepiej radzą sobie z redukowaniem napięcia emocjonalnego, chociaż częściej niż kobiety obwiniają siebie za niepowodzenia.      

Drugą zmienną sytuacji społecznej, którą poddano analizie przy pomocy testu to – student, jest miejsce zamieszkania. Dane liczbowe dotyczące tej zmiennej przedstawiono w tabeli 3. 

Tab. 3. Sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych 

w zależności od miejsca zamieszkania badanych osób

	Lp
	Sposoby radzenia sobie
	Średnia

grupy osób zamieszkujących 

na wsi
	Średnia

grupy osób zamieszkujących 

w mieście
	Porównanie

	
	
	
	
	to
	P

	1
	Rozwiązywanie problemów - Rp  
	16,80
	17,64
	-0,41
	0,68

	2
	Pragnienie – Pg
	6,20
	6,81
	-0,52
	0,60

	3
	Obiektywność - Ob
	7,60
	6,91
	0,47
	0,64

	4
	Szukanie społecznego wsparcia – Sw
	10,60
	9,81
	0,54
	0,59

	5
	Nastawienie pozytywne–Np
	5,20
	6,13
	-0,92
	0,36

	6
	Obwinianie siebie - Os  
	6,20
	4,20
	2,34
	0,06

	7
	Redukowanie napięcia – Rn
	3,20
	2,96
	0,32
	0,75

	8
	Zamknięcie w sobie - Za
	3,80
	3,57
	0,29
	0,77


Zmienna, jaką jest miejsce zamieszkania, jest jedną z częściej wymienianych w teoretycznych dociekaniach nad jej znaczeniem w sposobach radzenia sobie w sytuacjach trudnych. W  niniejszych badaniach skategoryzowana została ona w dwóch grupach to jest miasto, oraz wieś.  Na podstawie dokonanej oceny sposobów radzenia sobie w sytuacjach trudnych wśród funkcjonariuszy Policji w zależności od zmiennej niezależnej miejsca zamieszkania, stwierdzić należy, że badana grupa  osób zamieszkujących w mieście nie różni się od grupy  osób zamieszkujących na wsi pod względem sposobów radzenia sobie. Uzyskane wartości testu to dla porównania średnich obydwu grup okazały się wybitnie losowe (nieistotne statystycznie). Mieszkańcy miast lepiej radzą sobie z rozwiązywaniem problemów, są bardziej pozytywnie nastawieni do życia oraz nie uciekają od rzeczywistości starając się na bieżąco rozwiązywać swoje sprawy. Natomiast mieszkańcy wsi są bardziej obiektywni, lepiej radzą sobie z redukowaniem napięcia psychicznego, chociaż częściej obwiniają siebie za swoje niepowodzenia, są bardziej zamknięci w sobie a także częściej szukają społecznego wsparcia.

Dokonując analizy zależności między sposobami radzenia sobie w sytuacji trudnej, a stanem cywilnym, wiekiem, wykształceniem zastosowano analizę wariancyji. Uzyskane wyniki przedstawiono w tabelkach 4, 5, 6.

Tab. 4. Sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych w zależności od stanu cywilnego badanych

	L.p.
	Sposoby radzenia sobie
	Fo
	Porównanie

	
	
	
	Z
	P

	1
	Rozwiązywanie problemów - Rp  
	0,15
	-
	0,93

	2
	Pragnienie – Pg
	2,11
	-
	0,11

	3
	Obiektywność – Ob.
	2,16
	-
	0,10

	4
	Szukanie społecznego wsparcia - Sw
	1,01
	-
	0,39

	5
	Nastawienie pozytywne – Np.
	0,87
	-
	0,46

	6
	Obwinianie siebie - Os  
	0,07
	-
	0,97

	7
	Redukowanie napięcia – Rn
	0,38
	-
	0,76

	8
	Zamknięcie w sobie – Za
	1,44
	-
	0,24


Tab. 5. Sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych w zależności od wykształcenia badanych

	Lp
	Sposoby radzenia sobie
	Fo
	Porównanie

	
	
	
	Z
	P

	1
	Rozwiązywanie problemów – Rp  
	1,05
	-
	0,35

	2
	Pragnienie – Pg
	0,32
	-
	0,72

	3
	Obiektywność – Ob.
	1,62
	-
	0,20

	4
	Szukanie społecznego wsparcia – Sw
	2,72
	-
	0,07

	5
	Nastawienie pozytywne – Np.
	0,64
	-
	0,53

	6
	Obwinianie siebie - Os  
	0,70
	-
	0,50

	7
	Redukowanie napięcia – Rn
	0,65
	-
	0,52

	8
	Zamknięcie w sobie – Za
	1,08
	-
	0,34


Wyniki z przeprowadzonej analizy sposobów radzenia sobie w sytuacjach trudnych przez policjantów, skategoryzowanych w zależności od stanu cywilnego oraz wykształcenia w zakresie stopnia ich zróżnicowania, świadczą o tym, że porównywane grupy osób nie różnią się między sobą pod względem sposobów radzenia sobie. Uzyskiwane wartości są nieistotne statystycznie i nie dają podstaw do ewentualnego porównywania międzygrupowego.  Na podstawie powyższych stwierdzeń można więc wnioskować, że wszyscy policjanci, niezależnie od stanu cywilnego oraz poziomu wykształcenia radzą sobie w podobny sposób z problemami w sytuacjach trudnych.

Tab. 6. Sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych w zależności od wieku badanych

	L.p
	Sposoby radzenia sobie
	Fo
	Porównanie

	
	
	
	Z
	P

	1
	Rozwiązywanie problemów - Rp  
	0,80
	-
	0,54

	2
	Pragnienie – Pg
	0,12
	-
	0,97

	3
	Obiektywność – Ob.
	1,50
	-
	0,21

	4
	Szukanie społecznego wsparcia – Sw
	3,97
	a – c

a – d

a – e

a – b
	0,003

0,000

0,007

0,039

	5
	Nastawienie pozytywne - Np
	1,37
	-
	0,25

	6
	Obwinianie siebie - Os  
	0,53
	-
	0,71

	7
	Redukowanie napięcia - Rn
	1,22
	-
	0,31

	8
	Zamknięcie w sobie - Za
	0,71
	-
	0,59


Z przeprowadzonej analizy sposobów radzenia sobie w sytuacjach trudnych wyszczególnionych grup osób, ze względu na zmienną wieku, stwierdzić należy, że pod względem rozwiązywania problemów, pragnień, obiektywności, nastawienia pozytywnego do życia, obwiniania siebie, redukowania napięcia psychicznego oraz zamknięcia w sobie badani przedstawiciele wszystkie grup wiekowych radzą sobie w podobny sposób. Inaczej sytuacja przedstawia się z szukaniem społecznego wsparcia. Pod tym względem grupa wiekowa do 24 lat różni się w sposób znaczny od wszystkich pozostałych. Uzyskana wartość testu okazała się istotna statystycznie na poziomie p<0,05, co w konsekwencji pozwoliło dokonać porównań międzygrupowych. Przedstawiciele badanej grupy wiekowej do 24 lat (a) znacznie częściej szukają społecznego wsparcia niż pozostałe grupy. Osoby te poszukują oparcia u innych, kontaktów i rozmów z nimi, niekiedy ich rad i akceptacji. Może to być podyktowane tym, że w grupie wiekowej do 24 lat znajdują się osoby, które służą w Policji nie dłużej niż 5 lat. Są to zatem młodzi pracownicy, którzy po skończeniu szkół średnich podjęli pracę. W związku z tym, zostali zmuszeni do zmiany dotychczasowego trybu życia i przyjęcia na siebie nowych  obowiązków. Nie czują się oni pewnie w nowej roli,  dlatego też szukają oparcia u osób starszych, bardziej doświadczonych, lepiej znających życie. Ponadto pracownicy, którzy nie przekroczyli jeszcze 24 roku życia, znajdują się zazwyczaj w służbie przygotowawczej. Oznacza to, że w przypadku uzyskania negatywnej opinii od swojego przełożonego, ze względu na dobro służby, mogą w każdej chwili zostać z niej zwolnieni. To również wpływa na fakt, iż szukają oni oparcia w osobach starszych, które mają za sobą ten okres służby. 

Wnioski


Z uzyskanych danych wynika, że badane profile radzenia sobie z problemami sporządzone dla obu grup jedynie w skali pragnienia i obiektywności były istotnie mniejsze od analogicznych uzyskanych w grupie porównawczej. W pozostałych skalach ( za wyjątkiem Szukanie społecznego wsparcia oraz Nastawienie pozytywne) badani policjanci uzyskali wyniki nieznacznie niższe, co oznacza, że byli policjanci posiadają większe umiejętności w radzeniu sobie w sytuacjach problemowych.


Zależności na poziomie istotnym statystycznie między radzeniem sobie w sytuacjach problemowych a wybranymi elementami sytuacji społecznej poza zmienną wiek w zasadzie nie występują.


Z przedstawionych danych jednoznacznie wynika, że policjanci w porównaniu do byłych policjantów, gorzej radzą sobie w sytuacjach problemowych. Przyczyną takiego stanu rzeczy jest min. brak czasu na pogodzenie obowiązków służbowych z obowiązkami domowymi, naciski przełożonych na szybsze i efektywniejsze wyniki pracy, presja środowiska społecznego, zagrożenie bezrobociem, relatywnie niskie uposażenie, napotykanie różnych nietypowych sytuacji, podejmowanie szybkich decyzji i wiele innych czynników zewnętrznych. Ponadto można stwierdzić, że płeć, miejsca zamieszkania, stan cywilny, wykształcenie nie wpływa w zasadniczy sposób na sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych przez badanych policjantów.
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STRESZCZENIE

Jednym z najistotniejszych warunków wysokiego poziomu pracy policjanta jest umiejętność radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Na ten aspekt ma niewątpliwie wpływ również sytuacja społeczna w jakiej oni funkcjonują.

W artykule przedstawiono wyniki badań sposobów radzenia sobie w sytuacjach problemowych  z wykorzystaniem Kwestionariusza Sposobów Radzenia Sobie z Problemami (WCQ) – S. Folkman i R.S. Lazarusa oraz wybrane elementy sytuacji społecznej z Kwestionariusza Sytuacji Ekonomiczno-Społecznej. Badaniami objęto grupę aktualnie pracujących funkcjonariuszy policji jako grupę podstawową oraz grupę byłych funkcjonariuszy policji jako grupę porównawcza. Ilustrację wyników zawarto w tabelach przedstawiających porównanie sposobów radzenia sobie i wybrane elementy sytuacji społecznej oraz zależność między analizowanymi zmiennymi w kontekście badanych policjantów.

Summary

One of the most essential conditions of high level of work of policeman is ability of dealing with difficult situations. A social situation in which they work has also a doubtless influence on this aspect.

The results of the studies concerning ways of dealing with difficult situations are presented in this article. The “Ways of Coping Questionnaire” – S. Folkman, R.S. Lazarus and elements of social situation from “Social-Economic Situation Questionnaire” were used in the researches. The studies involved a group of policemen in service as the basic group, and a group of retired policemen as a comparative group. The results are presented in the tables, which compares ways of coping with stress and selected elements of social situation. The tables also decipt the correlation among the analysed variables in the conext of the examined policemen.
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