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The role of nurses in activities concerning health promotion
in neurotic patients

Rola pielegniarek w dzialaniach promujacych zdrowie pacjentow
z zaburzeniami nerwicowymi

Celem pracy bylo okreslenie roli pielggniarek w dzialaniach promujacych zdrowie pacjentéw z
zaburzeniami nerwicowymi, a takze poznanie oczekiwan pacjentow w stosunku do edukacyjnych i
terapeutycznych oddziatywan pielggniarki.

Sformutowano nastgpujace pytania badawcze:

1. Jakie sa oczekiwania pacjentéw od pielggniarek pracujacych na oddziale nerwic?

Czy terapia prowadzona przez pielegniarki wptyngta na poprawg stanu zdrowia pacjentéw z zabu-

rzeniami nerwicowymi?

3. Jaki jest zaséb wiedzy pacjentéw z zaburzeniami nerwicowymi na temat zdrowia psychicznego i
sposobéw radzenia sobie z problemami.

MATERIAL I METODA BADAN

Badania przeprowadzono w okresie od kwietnia do listopada 2003 roku w Oddziale Nerwic Klini-
ki Psychiatrii Akademii Medycznej w Lublinie. Objgto nimi pacjentéw z zaburzeniami nerwicowymi,
ktérzy uczestniczyli w 10-tygodniowym turnusie terapeutycznym w Oddziale Nerwic. Ogétem bada-
niom ankietowym poddano 45 oséb, w tym 31 kobiet i 14 megzczyzn, w przedziale wiekowym od 20
do 56 lat. Sposréd ankietowanych 33 osoby przebywaly w oddziale nerwic po raz pierwszy, zas 12
0s6b leczylo sig po raz kolejny.

W badaniach postuzono si¢ ankieta wlasnej konstrukcji. Ankieta sktadata si¢ z 24 pytan, wéréd
ktérych 18 bylo zamknigtych, 5 — pétotwartych i 1 — otwarte. Kwestionariusz zostat dostarczony an-
kietowanym w ostatnim tygodniu ich pobytu w szpitalu i byl przez nich wypelniany na oddziale.

Ankietowani w przewazajacej cz¢sci byli mieszkancami wsi — 23 osoby (51,1%), w tym 14 kobiet
(31,1%) i 9 mgzczyzn (20%). Pozostate 22 osoby (48,9%) — 17 kobiet (37,8%) i 5 m¢zczyzn (11,1%)
— mieszkaly w miescie.

Wigkszo$¢ respondentéw miata wyksztatcenie $rednie — 21 oséb (46,7%) — pozostali ukonczyli
szkot¢ zawodowa — 13 0séb (28,8%), studia — 10 0séb (22,2%) i szkotg podstawowa — 1 osoba (2%).

Ankietowani w przewazajacej czgsci byli osobami nie pracujacymi (renta, bezrobocie) — 34 osoby
(75,5%), w tym 23 kobiety (51,1%) i 11 mezczyzn (24,5%). Pozostate 11 oséb (24,5%), w tym 8
kobiet (17,8%) i 3 mgzczyzn (6,6%) — pracowato.
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WYNIKI

Nizej zamieszczone tabele przedstawiaja odpowiedzi, jakich udzielali pacjenci na poszczegdlne
pytania zamieszczone w ankiecie. Nalezy zwrdci¢ uwagg na to, ze na niektére pytania mozliwe byto
udzielenie kilku odpowiedzi. W takich przypadkach procent odpowiedzi liczony jest w stosunku do
liczby ankietowanych oséb (kobiet, mg¢zczyzn i ogétem).

Tabela 1. Pytanie: ,,Jakiego rodzaju terapii oczekiwal Pan(i) od pielegniarki w Oddziale Nerwic?
(mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)”

Kobiety Megzczyzni Ogédtem

N % N % N %
Wsparcie psychiczne 20 | 64,5 9 64,3 29 64,4
Porady, jak radzi¢ sobie z objawami nerwicy | 23 | 74,2 9 64,3 32 71,1
Informacje na temat choroby 13 | 419 | 7 50,0 | 20 | 444
Leczenie farmakologiczne 9 29,0 6 42,9 15 33,3
Inne 3 9,7 3 21,4 6 13,3

Ogdtem 68 X 34 X 102 X

Tabela 2. Pytanie: ,,Jak ocenia Pan(i) swoja wiedz¢ na temat nerwicy w chwili obecnej?”

Kobiety Mgzczyzni Ogétem
N % N % N %
Wiem juz wystarczajaco duzo | 10 32,3 7 50,0 17 37,8
Jest niewystarczajaca 21 67,7 7 50,0 28 62,2
Ogétem 31 | 100,0 | 14 | 100,0 | 45 100,0

Tabela 3. Pytanie: ,,Czy chcialby(chciataby) Pan(i) uzyskaé¢ wigcej informacji na temat nerwicy?”

Kobiety Megzczyzni Ogoétem
N %o N % N %o
Tak 29 | 93,5 | 14 | 100,0 | 43 | 95,6
Nie 2 6,5 0 0,0 2 44
Nie wiem | 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ogétem | 31 | 100,0 | 14 | 100,0 | 45 | 100,0

Tabela 4. Pytanie: ,,Czy podczas terapii w oddziale poznal Pan(i) nowe i skuteczne sposoby radzenia sobie
z problemami wynikajacymi z nerwicy?”

Kobiety Megzczyzni Ogétem
N % N %o N %

Tak 24 | 774 | 10 | 714 | 34 | 75,6

Nie 7 22,6 4 28,6 11 | 244
Ogétem | 31 | 100,0 | 14 | 100,0 | 45 | 100,0

Tabela 5. Pytanie: ,,0d kogo Pan(i) otrzymal(a) informacje na temat radzenia sobie z problemami?
(mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)”

Kobiety Megzczyzni Ogétem
N % N %o N %o
Lekarz 21 | 67,7 11 | 78,6 | 32 | 71,1
Psycholog 13 1419 | 7 | 50,0 | 20 | 444
Pielegniarka 8 1258 | 6 | 429 | 14 | 31,1
Terapeutka 17 | 54,8 5 35,7 | 22 | 489
Wspétpacjenci | 6 | 194 | 4 28,6 10 | 22,2
Ogotem 65 X 33 X 98 X
Tabela 6. Pytanie: ,,Jak Pan(i) ocenia wyniki przebytego leczenia?”
Kobiety Megzczyzni | Ogétem
N | % N | % N | %
Znaczna poprawa 10 | 323 5 35,7 15 | 333
Niewielka poprawa 16 | 51,6 9 64,3 25 | 55,6
Brak poprawy — jest tak samo jak przed leczeniem | 5 16,1 0 0,0 5 11,1
Jest gorzej, niz przed leczeniem 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ogétem 31 | 100,0 | 14 | 100,0 | 45 | 100,0
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Tabela 7. Pytanie: ,,Czy obecnie zauwaza Pan(i) jakie§ zmiany w zakresie radzenia sobie w zyciu,
w porownaniu z okresem przed leczeniem?”

Kobiety Megzczyzni Ogdtem
% N % N %
Tak — korzystne zmiany 15 48,4 9 64,3 24 53,3
Nie nastapity zadne zmiany 15 48,4 5 35,7 20 44.4
Nastapilto pogorszenie 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Nie bylo trudnosci w tym zakresie | 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Brak danych 1 3,2 0 0,0 1 2,2
Ogotem 31 | 100,0 | 14 | 100,0 @ 45 | 100,0

Tabela 8. ,,Czy zamierza Pan(i) kontynuowac terapi¢ po wypisaniu z Oddziatu Nerwic?”

Kobiety Megzczyzni Ogétem
N % N % N %

Tak 29 | 93,5 |10 | 714 | 39 | 86,7

Nie 2 6,5 4 28,6 6 13,3
Ogétem | 31 | 100,0 | 14 | 100,0 | 45 | 100,0

OMOWIENIE WYNIKOW BADAN I DYSKUSJA

Ciekawe wyniki uzyskano odnosnie rodzaju oczekiwanej terapii od pielggniarek w Oddziale Ner-
wic. Az 71,1% ankietowanych odpowiedzialo, Ze najwazniejsze byto dla nich uzyskanie porad, jak
radzi¢ sobie z objawami nerwicy. Pacjenci w swoich oczekiwaniach podkreslili edukacyjna rolg pielg-
gniarek. Rola zawodowa pielggniarek — w tym przede wszystkim rola edukacyjna byty tematem opra-
cowan I. Wronskiej 5 i S. Poznanskiej 4.

Znaczna czg$¢ pacjentéw (62,2%) ocenita swoja wiedz¢ w chwili wypisu na temat zaburzen ner-
wicowych jako niewystarczajaca. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze az 95,6% badanych chciatoby
uzyska¢ wigcej informacji na temat zaburzen nerwicowych, o lekach, o zapobieganiu nawrotom zabu-
rzen nerwicowych oraz o zdrowym stylu zycia.

Warto zauwazy¢, ze 75,6% przebadanych pacjentéw poznato nowe i skuteczne sposoby radzenia
sobie z problemami wynikajacymi z zaburzen nerwicowych. Jednak pozostali, czyli 24,4% pacjentéw
ocenia, ze na Oddziale Nerwic po 10 tygodniowe;j terapii nie uzyskato wiadomosci, ktére pozwolg im
poradzi¢ sobie z problemami wynikajacymi z nerwicy. W 31,1% osoba przekazujaca informacje ,,jak
radzi¢ sobie z nerwicg” byta pielggniarka. Stad korzystne bytoby wigksze wlaczenie pielggniarek w
psychoedukacj¢ na Oddziale Nerwic, a takze po wypisie w celu spetnienia oczekiwan pacjentéw i
wyréwnania brakéw w zakresie posiadanej przez nich wiedzy.

Ciekawe wyniki uzyskano z badan odno$nie oceny przebytego leczenia. Jedynie 33,3% pacjentéw
ocenila, ze 10 tygodniowe leczenie koficzy ze znaczna poprawa. Moze to wynikaé z tego, ze ankieta
rozdawana byta tuz przed wypisem. Pacjenci nie mieli jeszcze okazji, aby w pelni sprawdzi¢ efekty
przebytej psychoterapii w zyciu poza szpitalem.

Interesujace jest rowniez to, ze 86,7% pacjentéw uwaza za konieczne kontynuowanie terapii am-
bulatoryjnie. Stad waznym postulatem byloby réwniez przygotowanie pielggniarek do roli psychoedu-
kacyjnej w terapii ambulatoryjnej, do promocji zdrowia, zapobiegania zaburzeniom nerwicowym.
Zagadnienie to analizowaly takze: M. Kowalska 1, M. Nowicka i G. Sassek 2 oraz A. Plotka 3.

WNIOSKI

1. Jako najwazniejsza pacjenci podkreslili rol¢ edukacyjng pielggniarki. Wedlug ich oczekiwan
pielegniarka pracujaca na oddziale nerwic powinna przede wszystkim dawaé porady jak radzi¢ so-
bie z objawami nerwicy.

2. Pacjenci z zaburzeniami nerwicowymi po zakonczeniu terapii na oddziale ocenili swoja wiedzg¢
jako niewystarczajaca.

3. Istnieje koniecznos$¢ zwigkszenia roli pielggniarki w promocji zdrowia zaréwno w opiece ambula-
toryjnej jak i stacjonarne;j.
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STRESZCZENIE

Celem pracy byta ocena roli pielggniarek w dzialaniach promujacych zdrowie pacjentéw z zabu-
rzeniami nerwicowymi. Badaniami objgto 45 oséb (31 kobiet,14 mgzczyzn) z zaburzeniami nerwico-
wymi hospitalizowanych w Oddziale Nerwic Kliniki Psychiatrii Akademii Medycznej w Lublinie. W
badaniach postuzono si¢ ankieta wtasnej konstrukcji. Sformutowano nastgpujace wnioski: Pacjenci z
zaburzeniami nerwicowymi po zakonczeniu terapii na oddziale ocenili swoja wiedzg¢ jako niewystar-
czajaca; Jako najwazniejsza pacjenci podkreslili rolg edukacyjna pielggniarki. Wedtug ich oczekiwan
pielggniarka pracujaca na oddziale nerwic powinna przede wszystkim dawa¢ porady jak radzi¢ sobie z
objawami nerwicy.

SUMMARY

The aim of the study was the evaluation the role of nurses in activities concerning health promo-
tion in neurotic patients. Subjects in the study were 45 patients (31 females, 14 males) with neurotic
disorders hospitalized in Neurotic Ward Psychiatry Department Medical University in Lublin. The
study applied the questionnaire of own design that included 24 questions. The following conclusions
have been drawn: The patients evaluated their knowledge as insufficient; According to the patients
expectations a nurse working in Neurosis Ward should mainly offer counseling on the ways of coping
with the symptoms of neurosis.
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