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Can sou see what | feel, can sou feel what | see
— dilemma of communication based on facia express

Czy widzisz to, co ja czu§; czy czujesz to, co ja widg
— dylematy komunikacji opartej o ekspresje mimiczne

Wspbiczesa kulturg, zrywapca z uporadkowaniem i linearncia, opar na przekazie
zaparedniczonym przez obraz, a nie slowo, zm® uznéd za jeden z makroczynnikow
determinujcych eksponowanie znaczenia komunikacji niewerhaBgac wiarygodnym nénikiem
senséw, stala siona istotnym elementem modelcym ludzkie interakcje. Znaczenie komunikacji
niewerbalnej ujawnia si zwtaszcza w takich sytuacjach, w ktérych o stawaino — g banalne,
nieadekwatne, albo zeniepotrzebne lub zbyt bolesne, a nawet niebezpeeckeda z takich sytuaciji
jest relacja z osabchog.

Celem naszych analiz jest préba zwrdcenia uwagtaimnas¢ mechanizméw tescych u podiaa
kodowania i dekodowania ekspresji twarzy i na kém@mcje wynikajce z zakioce w
funkcjonowaniu tych mechanizmaéw.

Stwierdzony w wielu badaniach gdizykulturowych uniwersalizm w zakresie emisji i dati
ruchéw wyrazowych twarzy, przyczynitesdo sformutowania tezy o ich wrodzonej naturze avaz
automatycznym powkaniu stanu afektywnego z ekspgesjimiczry (Darwin, Izard, Tomkins). Nie
negujc tej opcji, wspotczéni badacze starajsic rozszerzy ramy analiz o kontekst spoteczno-
kulturowy, co prowadzi do ujawnienia aspektu konkamijnego ekspresji. Przy takim rozszerzeniu,
wyraz ekspresyjny jest nie tyle automatycznym uzgrznieniem stanu wevgtrznego, lecz staje i
zachowaniem podlegajym zasadom okékjacym jaki wyraz, do kogo i kiedy nie zosta
wyemitowany (Ericsson, Schulkin, 2003).

Ekspresje, podleggj naturalnym i wyuczonym regutom, stanguiddto wielu informacii dla ich
odbiorcy — o tym co jednostka w danej chwili czujaysli, co wydarzyto st przed, i co nagpi po,
jaki jest poziom jej zaangawania poznawczego, prawdoméwéocechy osobowdei i charakteru,
stan zdrowia. Dzki dostarczanym danym, ruchy wyrazowe peke? role wzmocniér modulupacych
prawdopodobigstwo wysgpienia okrélonych zachowa (Ekman, 1993).

Szybka¢ i adekwatnéc procesow przetwarzania informacji komunikowanychep twarz staty
sie¢ podstavy przewidywa o istnieniu wyspecjalizowanego systemu neuronanégacego u ich
podiaza. Podgte analizy, gtoéwnie w oparciu o dane kliniczne patpw z deficytami w zakresie
analizy danych zawartych w twarzach (prozopagnazap6t Capgrasa), doprowadzity do konstrukciji
modeli przetwarzania. Z kolei modele te staty minktem wyjcia do uzyskiwania kolejnych danych
na bazie weryfikacji wyprowadzanych z nich hipotez.

Syntez podefcia klinicznego i eksperymentalnego byly koncepsjavierdzajce istnienie
odrgbnych podsystemow przetwarzania dla ebdych typéw informacji: twarze — inne obiekty,
twarze znane — twarze nieznane, identyfikacjgsamdci — identyfikacja ekspresji (w przypadku
identyfikacji tazsamdci zakladano wspotpracwielu struktur, w odniesieniu do rozpoznawania
ekspresji wskazywano na istnienie jednego systentm wiszystkich ruchéw wyrazowych).
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Przedstawion rozdzielnd¢ procedur kognitywnych odndé mazna w najbardziej chyba znanym
modelu Bruce i Younga .

Pewien zwrot w rozumieniu procedur kodowania iatEkvania informacji przekazywanych przez
twarz dokonat si w ostatniej dekadzie wraz z rozwojem zaawansowamyetod neuroobrazowania
(PET, fMRI, rCBF, BOLD, SPM, ROIs). Pozwalapne na precyzyjne diagnozowanie regionéw
mobzgu zaangamwanych w przetwarzanie informacji. Uzyskiwane testy przyczynity s¢ do
ostabienia tezy o roz¢zndici podsystemow przetwarzaniazéamdaci i ekspresji oraz do odrzucenia
twierdze o istnieniu jednego systemu analimggo ruchy ekspresyjne.

Jedn z bardziej znanych préb pekzenia efektdw neuroobrazowania jest model rozprego
systemu neuronalnego percepcji twarzy autorstwabluxgodnie z ¢ propozycy, pierwszym
stadium jest etap wczesnej percepcji cech twarzigsfg zaket potyliczny). Po wsfpnym
przetworzeniu informacje kierowaney slo dwoch podsystemoéw, z ktérych pierwszy analizuje
niezmienne aspekty twarzy, istotne w identyfikaaiisamdaci (boczny zaksgt wrzecionowaty), a drugi
— elementy zmienne, takie jak kierunek patrzenimhy ust, ekspresje (bruzda skroniowa). Na
kolejnym poziomie tego hierarchicznego systemu dgluane g szczegétowe analizy informacji o
ukierunkowaniu uwagi (zakt miedzyciemieniowy); tam te dokonuje si preleksykalna percepcja
mowy (kora stluchowa), okfknie ta:samdci poprzez wydobycie imienia i innych danych
biograficznych (przednie obszary skroniowe) azéakozpoznawanie ekspresji (ciato migdatowate,
uktad limbiczny, zakst wyspy). Wymienione podsystemycka Sigc ze sokh oraz z innymi jeszcze
strukturami uktadu nerwowego. Model ten wymie wskazuje na zaangawvanie r@nych struktur w
przetwarzanie ekspresji. Co e@ej, & one aktywowane w ifym czasie, a aktywacja m® by
wzbudzana wielokrotnie (Posamentier, Abdi, 2003).

Efekty neuroobrazowania interpretowane w duchurom@uki, czyli podegia zrywajicego z
dysocjacj emocje-poznanie, okazategomocne w zrozumieniu relacji pogdiy czug a widz, czy
szerzej — nastrojem a percep¢jv tym percepg twarzy). Wczeéniejsze analizy, zapogtkowane
przez Bowera, ujmowaly te relacje w kategoriach wamaia. Cz$¢ badaczy definiowata torowanie
jako efekt dziatania emocji, inni ghardziej akcentowali czynnik kognitywny, dowadzze wielkasé
wplywu nastroju zaley od przygtego stylu przetwarzania danych, determinowanegerty zadnia
(np. stwierdzono wgkszy wplyw przy zadaniach wymageych szerszej transformaciji danych
wejsciowych) (Stegge, Terwogt, 1994).

Istotnym ustaleniem omawianych docigékayto zdiagnozowanie asymetrii wplywu nastroju na
procesy poznawcze, przy wyrde wigkszym oddzialywaniu afektow pozytywnych.afac do
eksplikacji tych danych wysugtd hipotez, ze przy nastroju negatywnym automatyczne negatywne
ukierunkowanie jest neutralizowane przez mechanidogpensujce, zmierzajce do ostabienia
doswiadczanego stanu. Qi neuroobrazowaniu badacze stwierdzili tez obé€nionej asymetrii —
wzorce aktywacji mozgu przy odbiorze ekspresji pjpayych i negatywnychasodmienne. Co wtej
— przetwarzanie negatywnych ruchéw wyrazowych amgate obszary, ktéreaszwykle uszkodzone
w populacji klinicznej — s to wignie odbior ekspresji negatywnych jest najciej zaburzony u
tych oséb, w przeciwiestwie do pozytywnych ktéreasdentyfikowane adekwatnie, a jedynemice
mog dotyczy stopnia intensywniei odbieranego obrazu.

Wszelkie zaktocenia zarowno w emisji jak i w odh® ekspresji mag sta® sie przyczyn
trudnaci w relacjach interpersonalnych, w tym w relacjachacjentami. Co do emis;ji istotny jest -
jak sadzimy - fakt, ¥ kontakt z osobami o zahamowanej lub zaburzongjrekgwndci wyzwala te
zmiany u ich odbiorcow. Dowodztego badania przeprowadzonéréd jednostek depresyjnych,
schizofrenikbw i 0séb z zaburzeniami psychopatyozinySkala zaktoae ekspresywnéi ich
partneréw okazuje siczasami wiksza ni u chorych. Odmieniona ekspresywéolub jej brak,
stanowi symptom wielu zabunze- zwiazanych z patologi w obrbie twarzy (parali twarzy,
samoistne potgnie nerwu twarzowego — zesp6t Bella, syndrom Medgiuwynikagcych z zaburae
psychicznych, emocjonalnych lub umystowych (w dsjireschizofrenii, autyzmie), w jednostkach
chorobowych o podtal neurologicznym (choroba Parkinsona, Wilsona). ahwpite dostrzec nina
tez w uzalenieniach, u jednostek z tendencjami samobdjczyrtakze w astmie, nadénieniu oraz
wielu stanach wyzwalagych bdl (Levkovitz i in., 2003).

Wydaje sg, ze z punktu widzenia praktyki medycznej i relacpacjentem, bardziej znagz od
zakioce emisji ruchow wyrazowychasdysfunkcje w ich odbiorze. Nasze dalsze analinnskntrug
sig na prezentacji prawidtovioi dekodowania ekspresji u 0s6b zzmgmi rodzajami zaburze
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Postacie ujawnianych dysfunkcji graznicowane — brak reakcji na oklene ekspresje, nieadekwatna
identyfikacja, zmiana percepcyjnego przetwarzamiehcobrazu, odmienny wzorzec fiksacji uwagi,
odmiennd¢ parametréw czasowych reagowania, stosowanie rmetygh strategii poznawczych.
Symptomy te  najcz;éciej pochodn towarzysacych zaburzeniom nieprawidto@ anatomicznych
lub funkcjonalnych w olabie systemu regulacji emocji.

Relatywnie najwicej analiz odnosi sido przetwarzania ekspresji przez jednostki depmesy
Ogolna wraliwos$¢ na ekspresje utrzymujeesu nich na poziomie zkonym do oséb w normie.
Istniefp jednak specyficzne cechy przetwarzania. dednnich jest brak spostrzegania twarzy
neutralnej jako sygnatu emocjonalnej neutrémnoTwarzom tym przypisywanea czesto etykiety
~Ssmutna”, ale i ,szcgliwa” (w stanach remisji). Osoby depresyjne ujaviigez pewne deficyty w
rozpoznawaniu szegcia, natomiast wskaiki identyfikacji smutku i wsttu s u nich podwyszone.
Ponadto wyrzne g trudndci w ignorowaniu wskazéwek emocjonalnych. Miodzie symptomami
depresji cechuje wksza ilg¢ nieadekwatnych rozpozfiavyraz6w emitowanych przez dzieci; w
sposob szczegdlny widoczna jest tu tendencja derprétowania twarzy jako zte. W zakresie
zdolnagci pamktania, osoby depresyjne ujawniajobnizona sprawnd¢ pamktania twarzy
wyrazajacych strach, natomiast podegzone miary odnogzsie do ekspresji smutku i z30i (ostatnia
prawidtowai¢ dotyczy zwlaszcza giaczyzn), co waze sk z podwyzszor koncentragj uwagi na tych
wyrBeatdnia os6b z depresjoparte na technikach neuroobrazowania pozwolity okasslenie
obszarow moézgu reaguych (w poréwnaniu z osobami zdrowymi) podisyory aktywacy na
twarze afektywne (milzek, kora przedczotowa, kora ciemieniowa, wzgOrzglrg ogoniaste,
przedklinek madzku, cialo migdatowate). Co wiej — r@ne typy zaburze depresyjnych maj
odmienne wzorce aktywacji mézgu. Tym mgletumaczy fakt, ze w pewnych formach depresji
deficyty rozpoznawaniaaszgeneralizowane, a w innych wybiércze.

Interesujcych danych dostarczapnalizy prowadzone w grupach oséb z diagnezhizofrenii.
Studia nad skanowaniem wzrokowym wykazakg u schizofrenikbw przebiegia szakresowo
ograniczone i to w odniesieniu do wszelkich ruchéwrazowych. Ujawnity s trudngci w
rozpoznawaniu wyrazow, zwtaszcza twarzy sglomych i neutralnych (Lane, 2003). Stwierdzono
réwniez, ze zarowno w przypadku postaci schizofrenii o symptoh pozytywnych jak i
negatywnych, wzrost intensyw§w odbieranych wyrazéw (a zwlaszcza strachu) nezy skt ze
wzrostem efektywri rozpoznawania. U schizofrenikbw oraz jednostek uzojeniami
przesladowczymi zarejestrowano zmiany w percepcji spolego zagrzenia, ktére mge by
sygnalizowane przez wyraz & lub strachu. Mamy tu w€ do czynienia z pewanforma wariacji
adaptacyjnego mechanizmu wykrywania zagroa (Green M., Philips M., 2004). Z kolei badani o
cechach osobowioi borderline maj tendengj do interpretowania twarzy neutralnych w kategdriac
zagraenia. Ciekawe s ustalenia dotyege rozpoznawania twarzy chimerycznycheddzych
ztozeniem z dwoch wyrazéw. O ile jednostki zdrowe oagpnite ekspresje na bazie emociji
przedstawionych w lewej potowie twarzy, schizofmniz symptomami negatywnymi przypisuj
ekspresjom pozytywnym w lewej €xi twarzy walor negatywny, a negatywnym — pozytyw@goby
te ocenigic twarze zwykte $ mniej trafne w identyfikacji ekspresji pozytywnycW schizofrenii o
symptomach pozytywnych emocje z obwdcz twarzy chimerycznych oceniane gko pozytywne
(LiovyNacpeonalige®@)o charakterzeskowym mazna take zaobserwowawiele zaktdcé w odbiorze
ekspresji. U os6b z dominantobsesyjno-kompulsywn stwierdzono zmniejszenie szyliko
rozpoznawaniagmiechu (co dodatkowoa¢zy sk z zahamowaniem emisji tego wyrazu). Analizy
wykorzystupce fRMI wykazaty u tych jednostek zmniejsaoreaktywndé na ekspresj strachu, co
stanowi wyjtek przy zaburzeniackghowych. W zwizku ze stwierdzan nadwraliwoscia zakgtu
wyspy na obecnig ekspresji 0 znaku ujemnym, wysett hipotez, ze zaburzenia obsesyjno-
kompulsywne to nie tyle zaburzenigkdwe, co raczej powrane z déwiadczaniem wsttu.

U osb6b z symptomami fobii spotecznej zarejestrawgrodwyszory czujnGé na twarze
sygnalizupce zigé, w przeciwigstwie do szogliwych i neutralnych. Efekty te dotygzjednak
sytuacji, w ktérych ekspresje emitowanghardzo krétko (500ms) (Mogg K., Philippot P., 2p02
kolei studia nad skaningiem wzrokowym twarzy wykgzstnienie obszernego skaningu cech, ktére z
punktu widzenia identyfikacji emocjaieistotne, a zarazem unikanie cectzmyzh, giéwnie oczu.
U dzieci z zahamowaniem, predyspeiaym do fobii spotecznej, stwierdzono mnigjseaktywnadé
moOzgu na ekspresje wrag i twarze neutralne. Z kolei dzieci wykazeg trudnéci emocjonalne
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przejawiajce sk w zaburzeniach przystosowania, nastroju i zach@eanvytadowujcych wykazug
podwyzszory doktadndé w identyfikacji ztgci i smutku.

Wiéréd badanych psychopatéw stwierdzonazéakbecnéé pewnych anomalii odbioru ekspres;ji.
Przede wszystkim wykazyjoni deficyt w rozpoznawaniu strachu i zredukowarazliwosé na ten
wyraz. Zaburzone jest zeprzetwarzanie smutku. Odmienne wzorce zdiagnozevwanstaty wrod
socjopatéw — zaktdcenia percepcji odripsig u nich do wyrazu zkei i zaktopotania.

W przypadku zaburzeautystycznych i pochodnych, trudweow odbiorze ruchdéw wyrazowych
ujawniap sie stosunkowo wczmie. Dzieci autystyczne magjobnizone miary rozpoznawania i
réznicowania wyrazéw, ale dotyczy to tylko sytuacjikédrych rozpoznawaniu poddawangabrazy
statyczne. Przy prezentacji dynamicznej, wsld osiagajp poziom typowy dla rowiaikow w
normie. U dorostych, badanych z wykorzystani fRMWisrdzono odmienne w poréwnaniu z n@rm
wskaniki aktywacji mézgu. Odmienré ta odnosita si zarowno do obszaréw jak i intensyvsnd
reakcji na twarz; zaobserwowanpprzy przetwarzanigwiadomym oraz ukrytym. Nowe inspiracje
pochodz z bada, ktére dowodz, ze zaburzone rozpoznawanie pojawiatglko w przypadku emaociji
ztozonych, o charakterze poznawczym, takich jak zdziiezy zakiopotanie. Dane te przyczynity
sie do wysungcia hipotezyze u oséb autystycznych zaburzoaegiwnie te systemy umystu, ktére
stuza interpretowaniu intencji osoby wysydagj sygnaty afektywne (Blair, 2003).

W nalezacym do spectrum zabunzeutystycznych zespole Aspergera stwierdzono gpgstanie
odmiennych strategii poznawczych wykorzystywanyehy panalizie twarzy. Chorzy ci bazupa
analizie cech twarzy (gtdwnie ust), natomiast miessp przetwarzania konfiguralnego.

Osoby z innymi typami dysfunkcji rzadko stangwbiekt bada, tym bardziej warto przedstavi
efekty tych studiébw. W przypadku choroby Parkinsgna ma jednoznacznych ustalea temat
zdolnaci rozpoznawani ekspresji. Wedtug jednych badachgrobie tej zawsze towarzysdeficyty
percepcji ruchdéw wyrazowych; inni natomiast obsemane zaktdcenia uzriga skutek stosowania
terapii (np. stymulacji podwzgoérza) . W chorobiertingtona ujawniaj sic trudndci w identyfikacji
wstretu i strachu. W zaburzeniach zyaviania, w zwizku z patologi swiadomgci interoceptywnej,
czyli zdoIngci rozpoznawania i okégania wiasnych emociji, badacze oczekiwadi,deficyt ten mie
rzutowa& na identyfikacj ekspresji mimicznych. Badania empiryczne nie paiddy tych
przypuszczé — wskaniki odbioru ruchéw wyrazowych aglajp tu miary jak w normie. Osoby z
choroly Alzheimera dokonuj identyfikacji ekspresji na poziomie normy. Trudooujawniap Sig
przy r&nicowaniu wyrazow, co sugeruje istnienie dysfunigystemu wizuoprzestrzennego, a nie
Zwiazanego z przetwarzaniem emocji. Stwierdzone u diieutodziezy z zaburzeniami stuchu
deficyty w recepcji twarzy pozwalgjna wnioskowanie o udziale w procedurach rozpozageit
zdolnagci zapdredniczonych przezeiyk (zwtaszczaze tego typu zakldcenia nie ujawnitye siv
populacji 0s6b z zaburzeniami wzroku).

Warto te wspomni€ o wplywie srodkéw farmakologicznych na procesy poznawczejiapal
ekspresji. Wplyw taki stwierdzono przy podawaniu lemtariuszom lekéw antydepresyjnych w
wyniku czego nagpowata redukcja identyfikacji ztoi i strachu (przeciwne efekty obserwuje pb
przyjeciu amfetaminy). Zastosowanie diazepamu ograniczato doktadmnszybkaé rozpoznawania
wszystkich wyrazéw, propranololu — wzrost czasiypoznania smutku.

Nalezy mie¢ nadzieg, ze przedstawione przez nas analizy cctwoniewielkim stopniu przyczyai
sie do rozwizywania dylematéw - czy widzisz to, co ja eZzujzy czujesz to, co ja widz tak
czestych w opiece medycznej.
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STRESZCZENIE

Ekspresje emocji pozwalapa szybk komunikacg istotnych informacji. Dziki nim obserwator
moze okrgli¢, jakich zachowa lub obiektdw unikd, a do jakich pogzaé; maze tez zdobyt
informacje niezbdne do szybkiej modyfikacji zachowai ich dopasowania ich ddrodowiska
spolecznego. Zaburzenia w systemach odpowiagel na ekspresje emocjonalne momiet
niebezpieczne skutki.

SUMMARY

Emotional expressions allow the rapid communicatibwalance information between individu-
als. They allow the observer to rapidly learn whiethaviors and objects to approach or avoid, ak wel
as information allowing rapid modification of bel@vaccording to the social environment. Impair-
ment in systems that respond to the emotional exfes of others can have devastating effects.
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